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ELENA, IONESCU

Anapafseos 25, 60100 Katerini, ,Greece

mobil: 0030 6938919392
fix: 0030 23510 74009

ionescu73@yahoo.com,
Romana
22 Septembrie1973 (Rm.Valcea)

Turism /Relatii cu turistii/Vanzari/ TourGuide

Din Mai 2007 pana in prezent.

Organizatoarea Excursiilor Optionale pentru Departamentul Romaniei — Tour Guide
Responsabila pentru grupurile de turisti romani sositi pe Riviera Olimpului (Paralia Katerini,
Leptokaria, Platamonas, Nei Pori). Asistenta turistica si pentru grupuri organizate si individuali

Informari turistice, prezentari, promovari, vanzari, corespondenta cu turistii si agentii de turism.
Organizator de excursii si insotitor de grupuri si ghid oficial in excursiile optionale (Meteora,
Insula Skiathos, Athens, Muntele Olimp, Muntele Athos, Salonic,Insula Evia, Insula Thassos,
Edessa —Pozar).

Reprezentant local exclusiv pentru sezonul de vara 2012, 2013 pe Riviera Olimpului — al
agentiei de turism Meli Tours — Thessaloniki, si in 2014, 2015 al agentiei de turism Filos
Holidays - Thessaloniki.

Agentia de turism SIRIOS TRAVEL, Katerini, Greece

Din August 2003 pana in 2006.

Tour Guide/Organizator grupuri

Responsabila pentru grupurile de turisti romani sositi in Paralia Katerini, repartizare
cazari/rezervari. Asistenta turistica pentru grupuri organizate si individuali

Informari turistice, prezentari, promovari, vanzari. Organizator de excursii si insotitor de
grupuri (tour leader) in excursiile optionale (Meteora, Skiathos, Athens, Muntele Olimp,
Muntele Athos, Salonic).

Agentia de turism PAPASTERGIU TRAVEL, Katerini, Greece

Din Octombrie 2003 pana in Mai 2004

Referent Outgoing Department

Rezervari hoteluri /system online, Organizatoare de programe turistice in intreaga lume
Italy, Dubai, Egypt, France, Spain, Greece, Turkey, Germany. Promovari si vanzari de
pachete turistice pe zboruri charter (Egypt, Turkey, Crete) (constand in cazari, transport i
alte servicii turistice la sol).

Tour Guide pentru: Egypt, Greece, Austria, Tenerife Island

Agentia de turism PROMPT SERVICE TRAVEL, COCKTAIL HOLIDAYS, Bucuresti

Din Mai 2002 pana in August 2003

Travel Manager —Coordonator in Turism
Organizare de evenimente pentru corporatii din Romania sau strainatate. Realizator de
programe interne si externe, corespondenta, contracte.

Agentia de turism ARROW INTERNATIONAL TRAVEL, Bucuresti

Din 2004 pana in prezent

Tour Guide si Organizatoare de circuite de Grecia — TURISM RELIGIOS (pelerinaje), TURISM
CULTURAL cu agentii din Romania si din Grecia.



Studii/Pregatirire profesionala

Data

Numele si tipul institutiei de
invatamant superior si pregatire
profesionala

Titlul calificarii obtinute

Numele si tipul institutiei de
invatamant

Alte certificate si cursuri de calificare

Cunostiinte si competente

Romana
Greaca
Engleza

Aptitudini sociale, organizationale

Hobby

Cunostiinte de PC

Permis de conducere

Informatii suplimentare

Octombrie 1997 - lulie 2003

Universitatea Bucuresti /Facultatea de Geografie

Studii Post universitare (1 an) & Master al Resurselor din Turism si Managementul
Activitatii de Turism

Licentiat in Geografie

Universitatea Bucuresti, Facultatea de Geografie, Sectia de Geografia Turismului
- media generala de absolvire 9.36; media de la master 9.83

2013 - 12 Septembrie — Obtinerea Permisului — Buletinului si Ecusonului de Ghid
Oficial Grec vorbitor de limba Romana si Greaca in toate siturile arheologice grecesti.
2012 — Recunoasterea profesiei de Ghid turistic National — Tour Guide, de catre
Ministerul Invatamantului, Educatiei, Religiilor din Grecia , Consiliu de Recunoastere
Profesionala S.A.E.P (prima recunoastere profesionala oficiala in domeniul Turismului de
catre Ministerul Invatamantului — Ministerul Turismului Grec .

2008 — Certificat scriere/vorbire in Greaca — Nivelul DELTA, Universitatea Aristotelis din
Salonic

2004 -2007 - Cursuri de limba Greaca (Katerini, Thessaloniki)

2003 — Atestat de Traducator de Limba Engleza (THR), Bucuresti

2003 - Atestat de Marketing/Management in Tourism (THR), Bucuresti

2001 - Certificat de Ghid National in Turism - ONT Carpati, Bucuresti, Romania

Limba natala
Avansat (vorbit, inteles, scris)
Mediu (vorbit, inteles, scris)

- aptitudini de comunicare si negociere foarte bune acumulate prin prisma experientei in
domeniu turistic cu adaptare la inalte solicitari a unei categorii variate de clienti indiferent
de pretentiile ridicate. Abilitatea de a identifica si rezolva probleme de maxima importanta
cu obtinerea rezultatului dorit. Capacitatea de a lucra sub presiune in conditii de stres si de
a lua decizii cheie. Buna organizatoare.

Istorie, Arta antica greaca si bizantina, arheologie, noi tehnologii, sport, calatorii, muzica
Despre caracterul meu: comunicativa, receptiva, ingrijita, serioasa si sigura pe
cunostiintele acumulate si transmise, rabdatoare si perseverenta, corecta si sincera.

Microsoft Office tools (Word, Excel, Power Point, Internet, E-mails) - avansat

Detinatoare de permis de conducere Grecesc si Romanesc Categoria B de vehicle

Referinte la cerere
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